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ASSUNTO: APLICAGAO DE QUESTIONARIO COM INTEGRANTES DO
CURSO DE CAPACITACAO EM TURISMO.

Com o objetivo de avaliar o indice de satisfagdo do publico-alvo que realizou o curso de
Capacitacdo em Turismo, oferecido pela SETUR e Tibagi Energia em julho de 2019, foi
realizada uma reunido entre ambas as partes para decidir como seria feito.

Nessa reunido foi levantado o nimero de participantes que concluiram o curso e de qual
setor do turismo eles pertencem, conforme quadro abaixo:

Ao todo concluiram o curso 10 pessoas dos seguintes setores:

Quantidade | Setor ]
04 Estagiarios - SETUR

01 SETUR

02 Hotelaria

01 Parque Guartela

03 Produtores Rurais

Ficou decidido que, para avaliar o indice de satisfagdo, serd feito um questionario com
perguntas voltadas a temética do turismo em Tibagi, e que este, sera desenvolvido pela
Tibagi Energia até a data de 09/07/2020. Esse material sera passado para avaliagao da
SETUR, que sera responsavel por disponibilizar o questionario aos participantes do curso.
Assim que o questionario estiver respondido, a SETUR ira repassar as respostas para
Tibagi Energia.
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